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SIGLAS E ACRÓNIMOS 
 
 

ACD – Ação de Curta Duração 
 

AE – Agrupamento de Escolas 

AEB – Agrupamento de Escolas da Benedita  

AECISTER – Agrupamento de Escolas de Cister  

AEN – Agrupamento de Escolas da Nazaré 

AESMP – Agrupamento de Escolas de São Martinho do Porto 

EPADRC – Escola Profissional de Agricultura e Desenvolvimento Rural da Região de Cister 

ECB – Externato Cooperativo da Benedita 

CCPFC – Conselho Científico-Pedagógico da Formação Contínua 

CF – Centro de Formação 

CFAE – Centro de Formação de Associação de Escolas  

CFAECAN – Centro de Formação de Associação de Escolas dos concelhos de Alcobaça e Nazaré  

DGAE – Direção-Geral da Administração Escolar 

DGE – Direção-Geral da Educação ENA – Escola Não Agrupada 

ESECS – Escola Superior de Educação e Ciências Sociais de Leiria 

PF – Plano de Formação  

PND – Pessoal Não Docente 

POCH – Programa Operacional de Capital Humano 

RJFCP – Regime Jurídico da Formação Contínua dos Professores 
 

SIGRHE – Sistema Interativo de Gestão dos Recursos Humanos da Educação 
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INTRODUÇÃO 

Este relatório de avaliação enquadra-se nas funções da Secção de Formação e Monitorização, 

designadamente nos termos da alínea k) do artigo 16º do Decreto-Lei n.º 127/2015, de 7 de julho e ainda 

do Regulamento Interno do CFAE dos Concelhos de Alcobaça e Nazaré. Inscreve-se, assim, nas 

competências e responsabilidades das entidades formadoras, acreditadas pelo CCPFC, de definirem 

critérios e elaborarem instrumentos de monitorização e avaliação da formação executada, de acordo com 

o disposto no artigo 20º do Decreto-Lei n.º 22/2014, de 11 de fevereiro, no artigo 3º do Despacho n.º 

4595/2015, de 6 de maio, bem como no Despacho nº 5418/2015, de 22 de maio. 

 

FINALIDADES E OBJETIVOS 
 
 

O Plano de Formação do Centro de Formação de Associação de Escolas dos Concelhos de Alcobaça 

e Nazaré (CFAECAN), para o ano de 2021/2022, tem como finalidade essencial responder aos interesses 

específicos de cada Escola/Agrupamento, conciliando a sua missão de entidade formadora com os 

respetivos Projeto Educativos (PE) e os interesses/necessidades dos seus profissionais, de modo a 

permitir a melhoria do desenvolvimento profissional e das Unidades Orgânicas associadas do CFAE. Como 

o Plano de Formação foi elaborado num contexto de mudanças significativas a nível de políticas 

educativas públicas de Educação, a sua operacionalização assumiu um papel importante nas necessidades 

formativas dos docentes e na atuação das Escola e do Centro de Formação. 

Neste relatório apresentamos o balanço das atividades previstas e desenvolvidas, assim como as 

dinâmicas do Centro de Formação e das suas escolas associadas.  

Após a explicitação da metodologia/indicadores de avaliação, a partir da qual é feita a análise dos 

dados, fazemos a apresentação dos resultados alcançados no ano letivo 2021/2022 e, na parte final, 

apresentamos algumas conclusões e um conjunto de recomendações/propostas de melhoria. 

O presente Plano de Formação foi aprovado pelo Conselho de Diretores e enquadra-se nas metas 

constantes nos Projetos Educativos, bem como nos Planos de Ação Estratégica das Escolas/Agrupamentos 

do CFAE, no âmbito do Programa Nacional de Promoção do Sucesso Educativo, do Plano de Transição 

para o Digital, do Plano de Recuperação das Aprendizagens 21-23,  do Projeto MAIA, dos Decretos-Leis 

nº 54/2018 e nº 55/2015 e demais referenciais nacionais, como sejam a Estratégia Nacional de Educação 

para a Cidadania e o Perfil dos Alunos à Saída da Escolaridade. 

O Plano de Formação visa dar resposta às necessidades formativas diagnosticadas, através dos 
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levantamentos realizados nas diferentes Escolas/Agrupamentos, a nível dos Departamentos/ 

Subdepartamentos/Grupos Disciplinares e Pessoal não Docente, com o intuito de colmatar as fragilidades 

referenciadas.  

 

No ano 2021/2022 foram realizadas as seguintes Ações de Formação:  

 

Modalidade N.º 
Ações 

N.º 
Turmas 

N.º de Formandos 
Certificados 

Curso de Formação 5 8 134 

Oficina de Formação 3 25 338 

Ação de curta duração 19 21 756 

TOTAL 27 54 1228 

Tabela 1 – Ações de Formação realizadas 

 

Distribuição dos formandos por Agrupamento de origem: 

 

N.º formandos 
AE Benedita 

N.º formandos 
AE Cister 

N.º formandos 
AE Nazaré 

N.º formandos 
AE SMP 

N.º formandos 
EPADRC 

N.º formandos 
ECB 

OUTRO 
agrupamento 
não associado 
do CFAECAN 

Formandos 
Certificados 

56 678 69 73 17 117 30 1228 

Tabela 2 – Origem dos formandos (por Agrupamento) 
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METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO 
 

Foram considerados os seguintes critérios de avaliação da qualidade do Plano de Formação: 
 

Critérios Descritores 

 
 

Relevância 

Relação entre o contexto (PE, necessidades, problemas, prioridades…) e a planificação 
de atividades e formações. 

O juízo avaliativo inclui o «grau de adequação e integridade» entre o que diz o Plano, os 
Projetos Educativos, as necessidades sentidas pelos agentes (contextos) e as atividades 
realizadas. 

 
 

Eficiência 

Descrição dos recursos materiais e humanos mobilizados para concretizar o Plano de 
Formação e ainda dos processos implementados pelos diferentes intervenientes 
institucionais: Diretora do Centro, Conselho de Diretores e Secção de Formação e 
Monitorização. Inclui ainda o grau de satisfação dos formandos em relação à formação. 

O juízo avaliativo inclui a análise do «grau de adequação e suficiência» de recursos e a 
descrição das atividades realizadas, assim como a «satisfação» dos formandos em 
relação à formação realizada. 

 
Eficácia 

Referente ao grau de cumprimento dos objetivos e das metas estabelecidas do Plano 
de Formação. 

O juízo avaliativo inclui a «efetividade dos resultados alcançados», feita em termos de 
análise comparativa entre as metas pré-estabelecidas e a formação realizada. 

 
Impacto 

Referente aos efeitos a médio e a longo prazo (previstos e não previstos, esperados e 
não esperados) decorrentes da formação realizada. 

O juízo avaliativo inclui a descrição dos «efeitos (positivos/negativos/esperados/não 
esperados) e/ou das melhorias» imputáveis à formação profissional. 

Tabela 3: Critérios de avaliação da qualidade do Plano de Formação * 

 

 

FONTES DE INFORMAÇÃO 
 

 

Para a elaboração deste relatório, foram usadas as seguintes fontes de informação: 

a) O Plano de Formação e o Plano de Atividades do CFAE; 

b) A Memória Descritiva da candidatura ao POCH; 

c) As atas das reuniões do Conselho de Diretores e da Secção de Formação e 

Monitorização; 

d) Os questionários de satisfação dos formandos. 

 
 
 

 

• Adaptado de Relatório Plano de Formação do CFAE de LEIRIMAR (2018/2019) - Trabalho realizado na Oficina de Formação para elementos 
Secção de Formação e Monitorização CFAE Leirimar 
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A avaliação teve por base as seguintes dimensões e indicadores: 
 

 Dimensões Indicadores 
R

e
le

vâ
n

ci
a

 
Coerência Interna 
O plano de formação corresponde 
às necessidades diagnosticadas? É 
adequado face aos PE? 

Grau de adequação entre o Plano de Formação e as metas dos 
Projetos Educativos e dos respetivos Planos de Formação. 
Grau de adequação entre as necessidades de formação 
diagnosticadas e o Plano de Formação. 
Motivação para a frequência da formação. 

Integridade 
Existe uma distribuição equitativa 
ou prioritária da formação? 

Grau de adequação da formação ao desenvolvimento profissional. 
Número de formações que relevam para a progressão na carreira. 

Ef
ic

iê
n

ci
a

 

Recursos 
Que recursos foram mobilizados, 
físicos/materiais/humanos? 
Foram suficientes/adequados? 

Número de formadores pro bono. 
Número de formadores externos (remunerados). 
Número de formandos que desistiram da formação. 
Grau de adequação do espaço em que decorreu a formação. 
Grau de adequação dos recursos e/ou equipamentos utilizados. 

Processos 
Que constrangimentos 
organizacionais existem? O que 
foi feito pelos diferentes agentes 
institucionais? 

Participação em atividades da Diretora do CFAE. 
Número de reuniões do Conselho de Diretores. 
Número de reuniões da Secção de Monitorização e Formação. 
Grau de satisfação em relação à calendarização da formação. 
Grau de eficácia na divulgação da formação. 
Grau de satisfação com a qualidade do atendimento prestado. 

 

Perceções 
Qual o grau de satisfação dos 
docentes e não docentes com a 
formação? 

Grau de satisfação dos formandos em relação a: 
- Qualidade da interação do formador com os formandos. 
- Clareza e rigor da linguagem utilizada pelo formador. 
- Cumprimento dos objetivos da formação. 
- Metodologia implementada/volume de trabalho. 
- Apreciação global da formação. 

Ef
ic

ác
ia

 

 
 

Resultados 
Qual o grau de concretização da 
formação planificada? 

Grau de consecução da formação planificada. Número de 
formações não realizadas. 

− Número de formandos inscritos. 

− Número de formandos certificados. 

− Número de formandos provenientes de outras escolas/AE. 

− Número de parcerias de formação. 
− Classificações dos formandos. 

Im
p

ac
to

 

 
 
 

Melhorias esperadas 
Que melhorias se esperam a 
médio e a longo prazo 
decorrentes da formação 
frequentada? 

Melhorias pedagógico-didáticas em relação a: 
- Atualização de conteúdos curriculares. 
- Relação pedagógica com os alunos. 
- Práticas pedagógico-didáticas em sala de aula. 
- Desenvolvimento da criatividade, inovação

e empreendedorismo nos alunos. 
- Aprofundamento de saberes transversais aos programas. 

Melhorias organizacionais em relação a: 
- Lideranças intermédias e coordenação de atividades. 
- Supervisão pedagógica. 
- Eficácia da comunicação com a comunidade. 
- Avaliação interna de escolas e projetos. 
- Práticas de colaboração docente. 
- Ligação da escola à comunidade envolvente/mundo do trabalho. 
- Sugestões de melhorias esperadas. 
- Expetativas em relação à formação. 

Tabela 4: Dimensões e indicadores de avaliação da qualidade do Plano de Formação*  
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ANÁLISE DOS RESULTADOS 
 

Como já foi supra referido, no ano 2021/2022 foram realizadas as seguintes Ações de Formação: 

 

Modalidade N.º 
Ações 

N.º 
Turmas 

N.º de Formandos 
Certificados 

Curso de Formação 5 8 134 

Oficina de Formação 3 25 338 

Ação de curta duração 19 21 756 

TOTAL 27 54 1228 

Tabela 3 – Ações de Formação realizadas 

Para a elaboração do presente relatório, procedemos à análise estatística do questionário de satisfação 

preenchido pelos formandos que frequentaram Cursos e Oficinas de Formação acreditadas pelo CCPFC e as 

Ações de Curta Duração acreditadas pela Comissão Pedagógica, incluídas no Plano de Formação do CFAECAN, 

no final das ações de formação.  

 

A análise de resultados será apresentada por critério e tendo em conta cada uma das dimensões 

definidas. 
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CRITÉRIO I – RELEVÂNCIA 

 
 

A avaliação da Relevância do Plano de Formação visa compreender a coerência interna entre o(s) 

contexto(s) a partir do(s) qual(ais) é elaborado, designadamente PE, necessidades, problemas e prioridades e 

a planificação de atividades e formações, por um lado, e o grau de adequação ou integridade entre as ações 

de formação previstas e o desenvolvimento profissional, por outro. 

Relevância – Dimensão: Coerência Interna 
 

  
Figuras 1 e 2: Origem dos formandos  

 Conforme o gráfico acima demonstra, a grande maioria dos formandos é oriunda dos AE de Cister 

e do Externato Cooperativo da Benedita, 65% e 11% respetivamente, seguindo-se os da Nazaré (7%), São 

Martinho do Porto (7%), o Agrupamento de Escolas da Benedita (5%) e a EPADRC com 2%. 3% dos 

formandos são oriundos de AE/ENA exteriores ao CFAE. 

 

Quanto ao grau de adequação entre a formação realizada e a atividade profissional docente 

(contributo para a atividade profissional), verifica-se que, das 1040 respostas obtidas e tratadas até final 

do ano letivo de 2021/2022, a partir dos questionários de avaliação das ações, o grau de adequação é de 

99%, conforme apresentado na figura 1.  

 

 
 

Figura 3: Adequação às necessidades de formação profissional 
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Quanto à motivação para a frequência de formação, como se pode observar na tabela 3 abaixo 

apresentada, constata-se que 51,06% dos docentes elege o “reforço de competência profissional”, 

28,17% dos docentes destaca o “Gosto pelo tema/Atualização científica e didática”, 13,37% dos 

docentes refere o “Contributo para a melhoria dos resultados do AE/ENA” como preferenciais para a 

sua inscrição, seguindo-se os “Imperativos de Carreira/subida de escalão” com 6,25% . 

 

 

Figura 4: Motivações para a inscrição na formação 
 
 

 

 

 

Nº de 
respostas 

Percentagem 

Reforço de competências profissionais 531 51,06% 

Gosto pelo tema/Atualização científica e didática 293 28,17% 

Contributo para a melhoria dos resultados do 
AE/ENA 

139 13,37% 

Imperativos de carreira/subida de escalão 65 6,25% 

Outra 12 1,15% 

 
Tabela 5: Motivações para a inscrição na formação 
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Relevância – Dimensão: Integridade 

 
 

O Plano de Formação apresentou, inicialmente, 27 Ações de Formação, tendo sido candidatadas 

ao POCH em agosto de 2019 no âmbito do AVISO N.º POCH-67-2019-07 - ao Fundo Social Europeu 

(FSE), Programa Operacional Capital Humano (POCH) - Formação contínua de docentes e outros 

agentes de educação e formação, Eixo Prioritário 4 – Qualidade e Inovação no Sistema de Educação e 

Formação.  

Considerando as necessidades e as dinâmicas das Escolas, 27 Ações de Formação, das quais 8 

foram acreditadas pelo CCPFC (nas modalidades de Curso de Formação, Oficina de Formação) e 19 

Ações de Curta Duração, reconhecidas pelo Conselho de Diretores do CENTRO.  

Todas relevam para a progressão na carreira (artigo 8º do RJFCP), sendo que 8 relevam ainda 

para a área científica e pedagógica (11 ao abrigo do Artigo 9º do RJFCP e 17 ao abrigo do Despacho nº 

779/2019, de 18 de janeiro). 

O Plano de Formação contemplou também 4 Ações de Formação para o Pessoal não Docente, 

das quais se realizaram duas, sendo duas adiadas para o próximo ano. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 Em síntese e tendo em conta os resultados apresentados, podemos considerar que a formação realizada 

em 2021/22 foi relevante, considerando quer a adequação às necessidades diagnosticadas (coerência 

interna), quer o número de Ações de Formação realizadas e que relevam para a progressão na carreira 

(integridade). 
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CRITÉRIO II- EFICIÊNCIA 
 

 

A avaliação da eficiência do Plano de Formação tem como objetivo fundamental compreender a 

avaliação dos recursos envolvidos na formação, dos processos organizacionais inerentes ao 

funcionamento do CF, bem como as perceções dos formandos no que respeita ao funcionamento da 

formação. 

 

Eficiência – Dimensão: Recursos 
 

Relativamente à formação para o pessoal docente, estiveram envolvidos 27 formadores, 

considerando que alguns dinamizaram mais do que uma ação de formação, em muitos casos pro bono. 

Quanto ao financiamento, apenas 27 das Ações desenvolvidas são financiadas pelo POCH (Operação nº 

POCH-04-5267-FSE- 000790, já encerrada e pela POCH-04-5267-FSE-000896, em execução, 7 com 

verbas do CFAECAN ou probono e as restantes em parceria com entidades locais, das quais destacamos  

Câmara Municipal de Alcobaça, a ESECES , Universidade de Coimbra, nomeadamente através do 

CESUCA, Rede concelhia das Bibliotecas  

Quanto ao número total de formandos que desistiram da formação, se considerarmos os 

Formandos que iniciam as Ações e não as concluem, registam-se 14 desistências, em 54 Turmas e num 

total de 1242 formandos. Apesar de este número não ter uma expressão muito significativa, carece de 

alguma reflexão. Há ainda a registar que, em algumas ações, houve quem fosse selecionado, 

confirmando o interesse na sua frequência, mas depois não chegando a iniciá-la.  

 

Designação da ação Modalidade 
Totais 

inscritos 
Desistências 

Da Arte de Ler - O Fantástico (B20T1) 
Curso de 

Formação 18 4 

O papel dos Serviços dos Ecossistemas no desenvolvimento 
sustentável. Uma perspetiva no contexto das metas curriculares 

dos ensinos básico e secundário (B5T1) 

Curso de 
Formação 22 2 

Tabela 6: Ações de formação com maior número de desistências 

 

Assim, de um total de 54 formações acreditadas/reconhecidas e realizadas, em 44 não se 

registaram desistências.  
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Relativamente ao grau de adequação do espaço em que decorreu a formação, a maioria, ou seja, 

72% avaliou com nível 5 e 14%, com nível 4, o que revela uma elevada satisfação dos formandos. 

Apenas há a registar, de forma residual, 3% de classificações no nível 3. 9% dos docentes que 

responderam ao questionário referem que este parâmetro não se aplica. O gráfico 2, que se segue, 

apresenta a distribuição da classificação deste parâmetro.  

 

 

 

Figura 5: Adequação do espaço 

 

No que respeita ao grau de adequação dos recursos e/ou equipamentos utilizados na formação, 

verifica-se um predomínio dos níveis 5 (73%) e 4 (15%), seguindo-se o nível 3 com um valor sem 

expressividade (4%). 7% dos docentes que responderam ao questionário referem que este parâmetro 

não se aplica. O gráfico 3, que se segue, apresenta a distribuição da classificação deste parâmetro.  
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Figura 6: Adequação dos recursos e/ou equipamentos 

 

Eficiência – Dimensão: Processos 

 

 Apresentamos o resultado da análise e tratamento dos obtidos através da aplicação  do 

questionário aos formandos. 

 

 

Figura 7: Grau de eficiência - processos 

 

Dos resultados obtidos, verifica-se que a calendarização da formação, 58% dos formandos 

avaliaram-na com nível 5 e 30% com nível 4. 

 

Relativamente ao grau de eficácia na divulgação da formação por parte do CFAE, com 58% dos 

formandos a avaliarem-na com o nível 5. 

 

Em relação ao grau de satisfação com a qualidade do atendimento prestado pelo CFAE, 72% 

dos formandos avaliaram-na com o nível 5 e 21% com o nível 4. 
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Eficiência – Dimensão: Perceções/satisfação 

 

Esta dimensão visa perceber o grau de satisfação dos formandos em relação à qualidade da 

interação dos formadores com os formandos, à clareza e rigor da linguagem utilizada pelos formadores, 

ao cumprimento dos objetivos da formação e à metodologia implementada. Para além disso, importa 

perceber a apreciação global da formação efetuada pelos formandos e, por fim, analisar as observações 

que os mesmos registaram nos questionários de avaliação da formação. 

 

Deste modo, a figura 5 traduz os valores percentuais referentes ao grau de eficiência - perceções 

com a implementação da formação:  

• qualidade da interação do formador com os formandos – 92% de níveis 5 e 4; 

• clareza e rigor da linguagem utilizada pelo formador – 95% de níveis 4 e 5; 

• cumprimento dos objetivos da formação – 96% de níveis 4 e 5; 

• metodologia implementada – 95% de níveis 4 e 5; volume de trabalho solicitado - 95% 

de níveis 4 e 5. 

 

 

 

Figura 8: Grau de eficiência – perceções com implementação da formação 

 
Face aos dados obtidos, pode considerar-se que o funcionamento da formação é positivo. Em 

todos os itens, sublinha-se o predomínio das apreciações de nível 5, que oscilam entre 74% e 84%,e a 

soma dos níveis 4 e 5 ultrapassa os 90% em todos os parâmetros considerados. As avaliações menos 

favoráveis (nível 3 ou inferior) não ultrapassam os 4%, o que se traduz num resultado sem significância 

expressiva face aos restantes. 
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Por fim, em termos de apreciações globalizantes da formação realizada, de acordo com os 1040 

respondentes, 47% classificaram-na como Excelente, 42% como Muito Boa e 8% como Boa, contra 

apenas 3% que a consideram Satisfatória e 0% como Fraca. 

 

 

Figura 9: Classificação global da formação 
 

 

Globalmente, observa-se que as dinâmicas implementadas para a operacionalização e 

desenvolvimento do Plano de Formação foram eficientes, quer em termos dos recursos mobilizados, quer 

em termos dos processos implementados e perceções dos formandos. Tendo em conta os dados obtidos, 

existem, no entanto, algumas áreas a melhorar, nomeadamente a nível das desistências dos formandos e a 

calendarização da formação. 
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CRITÉRIO III - EFICÁCIA 
 

 

O critério Eficácia pretende avaliar os resultados, em termos de concretização da formação, face 

à formação planificada, num ano letivo cuja planificação foi difícil de implementar devido aos 

sucessivos adiamentos e à incerteza no que concerne ao financiamento da formação. 

 

Eficácia – Dimensão: Resultados 

 

Tal como já referimos, no ano de 2021/2022 realizaram-se 54 Ações acreditadas pelo Conselho 

Científico da Formação contínua de Professores, ações que se distribuíram pelas seguintes áreas: 

 

Áreas de formação 
Nº de ações 
realizadas 

a) Área da docência/ áreas do conhecimento / matérias curriculares nos vários níveis 
de ensino 

0 

b) Prática pedagógica e didática na docência/formação no domínio da organização e 
gestão na sala de aula 

19 

c) Formação educacional geral e das organizações educativas 2 

d) Administração escolar e administração educacional 0 

e) Liderança, coordenação e supervisão pedagógica 1 

f) Formação ética e deontológica 1 

g) Tecnologias da informação e comunicação aplicadas a didáticas específicas ou à 
gestão escolar 

31 

TOTAL 54 

Tabela 7: Nº de ações realizadas por área de formação 
 

No que respeita aos dados sobre o número de formandos inscritos e certificados, à data de 

revisão deste documento para aprovação em Conselho de Diretores, registavam-se os seguintes 

números: 

• Número de formandos inscritos: 1242 

• Número de formandos certificados: 1228 

Quanto ao número de formandos certificados, provenientes de outras escolas/agrupamentos, 

à data exposta, regista-se o número de 30 docentes. 

 

As parcerias foram e continuarão a ser também um fator de relevância para a resposta, com 

qualidade e eficácia, do Centro de Formação às necessidades de formação contínua dos profissionais 

da educação sentidas pelas Escolas/Agrupamentos de Escolas associados. No ano de 2021/2022, 

procedeu-se ao aprofundamento das parcerias tanto a nível central, com a DGE e com o POCH, como 
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a nível local e regional com organizações de ensino superior, associações profissionais, autarquias e 

associações de desenvolvimento local, destacando-se as seguintes: 

• Escola Superior de Educação e Ciências Sociais de Leiria, do Instituto Politécnico de Leiria (ESECS-

IPL); 

• Rede Colaborativa de Formação Leiria (RCFL), integrada pelo Instituto Politécnico de Leiria (IPL), 

representado pela ESECS, e pelos CFAE Cenformaz – CFAE de Escolas do Mar ao Zêzere, CFAE dos 

Concelhos de Alcobaça e Nazaré, CFAE Centro-Oeste, Centro de Formação da Rede de Cooperação 

e Aprendizagem (RCA) e Leirimar;  

• Universidade de Coimbra e Centro de Estudos Superiores da Universidade de Coimbra em Alcobaça 

(CESUCA); 

• Municípios de Alcobaça e Nazaré; 

 

Destacamos ainda a Rede de CFAE de Lisboa e Vale do Tejo e a “Oeste em Rede”, Rede de Centros de 

Formação do Oeste englobando os Concelhos de Alcobaça, Nazaré, Caldas da Rainha, Óbidos, Peniche, 

Bombarral, Lourinhã, Cadaval, Torres Vedras, Alenquer e Mafra; 

 

Na tabela seguinte apresentamos as percentagens da Taxa de conclusão de todas as Ações, bem 

como a média das classificações dos formandos, no que respeita às ações de formação acreditadas 

pelo CCPFC: 
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Designação da Ação Modalidade Inscritos 
Insuficiente/
Desistências 

Regular Bom 
Muito 
Bom 

Excelente Certificados  
Classificação 

Média/conclusão 
% de 

conclusão 
Ano  

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A1 

Oficina 12 0 0 0 0 12 12 9,67 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A2 

Oficina 16 1 0 1 0 14 15 9,72 93,75 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A3 

Oficina 15 0 0 0 0 15 15 9,93 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A4 

Oficina 15 0 0 0 0 15 15 9,96 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A5 

Oficina 14 1 0 0 5 8 13 8,6 92,86 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A6 

Oficina 12 0 0 1 0 11 12 9,71 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A7 

Oficina 11 0 0 0 0 11 11 9,85 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C1/A9 

Oficina 10 1 0 1 0 8 9 9,12 90,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A6 

Oficina 14 0 0 0 0 14 14 9,88 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A1 

Oficina 13 0 0 0 0 13 13 9,96 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A2 

Oficina 13 0 0 0 0 13 13 9,95 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A3 

Oficina 16 0 1 0 0 15 16 9,74 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A4 

Oficina 16 0 1 1 4 10 16 8,89 100,00 2021 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A5 

Oficina 16 1 0 0 1 14 15 9,63 93,75 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A7 

Oficina 13 0 0 0 0 13 13 9,71 100,00 2022 
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Designação da Ação Modalidade Inscritos 
Insuficiente/
Desistências 

Regular Bom 
Muito 
Bom 

Excelente Certificados  
Classificação 

Média/conclusão 
% de 

conclusão 
Ano  

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A8 

Oficina 14 0 0 0 1 13 14 9,82 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A9 

Oficina 14 0 0 0 0 14 14 10 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A10 

Oficina 14 0 0 0 0 14 14 9,87 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A11 

Oficina 14 0 0 0 1 13 14 9,73 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 2” - 
turma C2/A12 

Oficina 15 0 0 0 0 15 15 9,95 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C2/A19 

Oficina 10 0 0 0 0 10 10 10 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C2/A20 

Oficina 14 0 0 0 1 13 14 9,47 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C2/A24 

Oficina 15 0 0 0 3 12 15 9,36 100,00 2022 

“Capacitação Digital de Docentes – Nível 1” - 
turma C2/A25 

Oficina 10 0 0 0 0 10 10 9,88 100,00 2022 

C5/A1 - Capacitação Digital de Docentes da 
educação pré-escolar" - turma C5A1 

Oficina 16 0 0 0 0 16 16 9,42 100,00 2021 

C7/A1- Estratégias de Monitorização e 
Avaliação Através de Recursos e Métodos 
Digitais - C7A1 

Curso 14 1 1 0 0 12 13 9,56 92,86 2021 

Educação Positiva: da ciência à vivência do 
bem-estar e da paz (B9T1) 

Curso 24 0 0 0 0 24 24 10 100,00 2022 

O papel dos Serviços dos Ecossistemas no 
desenvolvimento sustentável. Uma perspetiva 
no contexto das metas curriculares dos ensinos 
básico e secundário (B5T1) 

Curso 22 2 0 0 1 19 20 8,99 90,91 2022 

CAF 2020 - Excelência Organizacional (B10T1) Curso 19 0 0 0 0 19 19 10 100,00 2022 
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Designação da Ação Modalidade Inscritos 
Insuficiente/
Desistências 

Regular Bom 
Muito 
Bom 

Excelente Certificados  
Classificação 

Média/conclusão 
% de 

conclusão 
Ano  

Da Arte de Ler - O Fantástico (B20T1) Curso 18 4 0 0 0 14 14 8,62 77,78 2022 

Da Arte de Ler - O Fantástico (B20T2) Curso 15 1 0 0 0 14 14 9,75 93,33 2022 

Da Arte de Ler - O Fantástico (B20T3) Curso 16 1 0 0 0 15 15 9,57 93,75 2022 

C10/A1 - Metodologia e prática do Ensino a 
Distância, da teoria à prática com recurso à 
utilização da plataforma Google Classroom" - 
turma C10A1 

Curso 15 0 0 0 1 14 15 9,68 100,00 2021 

“Avaliação formativa das aprendizagens com 
recurso a ferramentas digitais” - turma C16/A1 

ACD 22 0 0 0 0 0 22   100,00 2022 

"Ferramentas Digitais em Ambientes de 
Aprendizagem Híbridos" - turma C17/A1 

ACD 11 0 0 0 0 0 11   100,00 2022 

"Ferramentas Digitais em Ambientes de 
Aprendizagem Híbridos" - turma C17/A2 

ACD 20 0 0 0 0 0 20   100,00 2022 

“Trabalho colaborativo com ferramentas 
digitais” - turma C18/A1 

ACD 24 1 0 0 0 0 23   95,83 2022 

Ação de Sensibilização para o referencial de 
Competências Digitais para Alunos do 1ºCEB _ 
C20/A1 

ACD 21 0 0 0 0 0 21   100,00 2022 

Metodologias e Práticas de Integração de 
Crianças Não Acompanhadas (B8T1) 

ACD 13 0 0 0 0 0 13   100,00 2022 

Avaliar para Melhorar as Aprendizagens (B7T1) ACD 27 0 0 0 0 0 27   100,00 2022 

A Escola do Sentir e do Sentido: educar para o 
bem comum- Conferência de Abertura do Ano 
Letivo (B4T1) 

ACD 294 0 0 0 0 0 294   100,00 2022 

Criação de apresentações dinâmicas e 
interativas com o Mentimeter (B1T1) 

ACD 29 0 0 0 0 0 29   100,00 2022 

Criação de aulas interativas com o Nearpod 
(B2T1) 

ACD 27 0 0 0 0 0 27   100,00 2022 
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Designação da Ação Modalidade Inscritos 
Insuficiente/
Desistências 

Regular Bom 
Muito 
Bom 

Excelente Certificados  
Classificação 

Média/conclusão 
% de 

conclusão 
Ano  

Novas Metodologias no Ensino de Educação 
Física - disseminação do Projeto Sport Opens 
School (B6T1) 

ACD 18 0 0 0 0 0 18   100,00 2022 

A organização pedagógica refletida nos 
documentos orientadores (B3T1) 

ACD 56 0 0 0 0 0 56   100,00 2022 

Autonomia e Flexibilidade Curricular: Avaliação 
Pedagógica, Domínios de Autonomia Curricular 
e sua operacionalização. (B11T1) 

ACD 41 0 0 0 0 0 41   100,00 2022 

Autonomia e Flexibilidade Curricular: Avaliação 
Pedagógica, Domínios de Autonomia Curricular 
e sua operacionalização. (B11T2) 

ACD 44 0 0 0 0 0 44   100,00 2022 

Cultura, Turismo e Desenvolvimento - A Rede 
Cátedra Unesco em Alcobaça (B15T1) 

ACD 5 0 0 0 0 0 5   100,00 2022 

Análise Crítica Sobre a Implementação de 
Práticas da Felicidade na Escola (B13T1) 

ACD 9 0 0 0 0 0 9   100,00 2022 

Suporte Básico de Vida (B12T1) ACD 16 0 0 0 0 0 16   100,00 2022 

Suporte Básico de Vida (B12T2) ACD 16 0 0 0 0 0 16   100,00 2022 

Melhoria Continua de Procedimentos para uma 
Escola (Mais Inclusiva 1) - A inclusão no 
Agrupamento de Escolas de Cister (B17T1) 

ACD 21 0 0 0 0 0 21   100,00 2022 

Melhoria Continua de Procedimentos para uma 
Escola (Mais Inclusiva 2) - Modelos de 
Atendimento à Diferença e Desafios à Entidade 
do Docente de Educação Especial (B18T1) 

ACD 24 0 0 0 0 0 24   100,00 2022 

Melhoria Continua de Procedimentos para uma 
Escola (Mais Inclusiva 3) - Reflexão e Partilhas 
(B19T1) 

ACD 19 0 0 0 0 0 19   100,00 2022 

TOTAIS    

1242 14 3 4 18 447 1228 9,67 

  

%  
2,97 0,64 0,85 3,81 94,70 

  

Média das Oficinas 
e Cursos 

          98,52 

 
Tabela 8: Classificações e menções atribuídas aos formandos - docentes 

 
 

Dos 1242 Formandos, 1228 concluíram a Formação, a taxa de conclusão corresponde a 98,7%.  
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Os dados apresentados comprovam um claro predomínio da atribuição da menção de “Excelente”, que 

também está patente na média de classificações de cada Ação (média geral 9,67).  

Quanto às menções de “Insuficiente”, reportam-se a formandos que iniciaram e não concluíram a 

formação, já que esta tabela expressa os dados a lançados no SIGRHE, da Direção-Geral da Administração 

Escolar. 

 

Relativamente ao pessoal não docente, em termos de grau de consecução da formação 

planificada, o plano de Formação previa um total de 4 ações, das quais se concretizaram duas: 

 

Código UFCD/UC 
UNIDADES DE FORMAÇÃO DE CURTA DURAÇÃO / 

UNIDADES DE COMPETÊNCIA 

Carga 
Horária 

UFCD /UC 
Designação Área de Formação Destinatários 

Nº de 
Formandos 

Inscritos 
Agrupamento 

Nº de Formandos 
Certificados 

4651 Gestão de stress e gestão de conflitos 25 
A - Relação Pedagógica e Relações 

Humanas 
Assistentes 

Operacionais 
19 AECISTER 19 

DGAE/625 
/2021 

Capacitação Digital para Assistentes 
Técnicos e Operacionais (C21A1) 

25 
E - Tecnologias de Informática e 

Comunicação  
Assistentes 

Técnicos 
13 AECISTER Ação a decorrer 

        

Estão em preparação para o próximo ano letivo as seguintes formações, que não foi possível concretizar em 
2021/2022: 

DGAE/625 
/2021 

Capacitação Digital para Assistentes 
Técnicos e Operacionais (C21A1) 

25 
E - Tecnologias de Informática e 

Comunicação  
Assistentes 

Técnicos 
13 AE BENEDITA Em preparação 

DGAE/625 
/2021 

Capacitação Digital para Assistentes 
Técnicos e Operacionais (C21A1) 

25 
E - Tecnologias de Informática e 

Comunicação  
Assistentes 

Técnicos 
13 

AE SÃO 
MARTINHO DO 

PORTO 
Em preparação 

Tabelas 9 e 10: Formação para Pessoal Não Docente (Ações realizadas e ações previstas) 

 

Os objetivos foram parcialmente cumpridos, no que respeita à execução do plano de formação, mas 

foram dados passos importantes para que, no próximo ano letivo, a formação do pessoal possa assumir uma 

maior prioridade, tais como um levantamento das necessidades de formação dos funcionários não docentes dos 

Agrupamentos associados ao CFAECAN (Mapa sinóptico no Anexo1) e reuniões preparatórias com as Autarquias 

de Alcobaça e Nazaré. Nessas reuniões procurou-se articular a promoção e desenvolvimento de formação do 

Pessoal Não Docente Assistentes Técnicos e Operacionais, formação que é da responsabilidade das Autarquias, 

que têm competências sobre este pessoal. O CFAECAN está disponível para ser parceiro na implementação desta 

formação, estabelecendo a conexão com Centros de Formação e/ou Centros Qualifica, que se pretende sejam 

as entidades que diretamente dinamizem a formação. 
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CRITÉRIO IV- IMPACTO 
 
 

O presente critério visa avaliar as melhorias esperadas decorrentes da formação frequentada, tendo 

em conta os resultados em termos de impacto esperado da mesma, nos quais se solicita uma avaliação 

em seis domínios dos questionários:  

• D1. Práticas de ensino em sala de aula (Atualização da componente científica e didática 

/Interdisciplinaridade, literacias, entre outros);  

• D2. Estratégias pedagógicas (metodologias de ensino-aprendizagem/Aplicação de 

tecnologias educativas; criatividade, inovação/avaliação, entre outros);  

• D3. Ambientes de aprendizagem/Relação pedagógica com os alunos;  

• D4. Supervisão pedagógica;  

• D5. Organização interna de escolas e coordenação de projetos;  

• D6. Cooperação docente e/ou com a comunidade/Mundo do trabalho (Ligação da 

escola/AE à comunidade envolvente/ mundo do trabalho, entre outros); de registar que os 

respondentes podiam assinalar mais do que um domínio. 

 

Relativamente ao impacto da formação nas práticas pedagógico-didáticas, apresenta-se, de 

seguida, um quadro com a distribuição de respostas nos principais domínios assinalados, com 

destaque para os Domínios 1, 2 e 3, que totalizam 79,7% das respostas dos formandos. 

 

DOMÍNIOS Número de 
respostas e 

Percentagem   
D1. Práticas de ensino em sala de aula (Atualização da componente científica e 
didática 159 28,75 
D2. Estratégias pedagógicas (metodologias de ensino-aprendizagem/Aplicação de 
tecnologias educativas; criatividade, inovação/avaliação 156 28,21 
D3. Ambientes de aprendizagem/Relação pedagógica com os alunos 

126 22,78 
D4. Supervisão pedagógica 

68 12,30 

D5. Organização interna de escolas e coordenação de projetos 22 3,98 
D6. Cooperação docente e/ou com a comunidade/Mundo do trabalho (Ligação da 
escola/AE à comunidade envolvente/mundo do trabalho) 

22 3,98 
Tabela 11: Distribuição de respostas nos principais domínios de impacto esperado 
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A partir da análise das respostas, concluímos que os dados confirmam a opção do Plano de 

Formação, orientada para o impacto a nível da melhoria das práticas de ensino em sala de aula (D1.), 

da diversificação de práticas pedagógicas (D2.) e da qualidade dos ambientes de aprendizagem (D3.). 

Regista-se que o domínio 4 (D4 - supervisão pedagógica), foi assinalado por 12,3% dos formandos, o 

que indica que as formações a propor futuramente devem, também, considerar este domínio como  

relevante. Quanto ao impacto a nível organizacional, constata-se ainda a existência de impacto 

assinalado nas formas de organização interna das escolas (D5.), e do contributo, cooperação e/ou 

ligação da escola à comunidade envolvente/ mundo do trabalho (D6.), o que permite concluir que 

estas áreas de formação continuam a ser relevantes para a definição da estratégia do próximo Plano 

de Formação. 

 

Relativamente à questão “Expetativas em relação à formação frequentada”, 98% das 

respostas dadas pelos docentes foram positivas, contra apenas 1% de respostas negativas. 

 

 

Figura 10:  Expetativas face à formação 
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CONCLUSÕES 
 

Os dados recolhidos e analisados permitem concluir que a formação concretizada respondeu às 

necessidades de formação do pessoal docente e não docente das escolas associadas, colocando em 

destaque a convergência entre as opções de política educativa, tanto a nível organizacional, como de 

desenvolvimento profissional e pedagógico, das Escolas Associadas e o Plano de Formação do Centro de 

Formação. 

Pode considerar-se que o funcionamento da formação é positivo.   Na perspetiva dos formandos, as 

dinâmicas implementadas para a operacionalização e desenvolvimento do Plano de Formação foram 

eficientes, quer em termos dos recursos mobilizados, quer em termos dos processos implementados. 

Existem, no entanto, algumas áreas a melhorar, nomeadamente a nível das desistências dos formandos e 

a calendarização da formação. 

A qualidade dos formadores e da formação é reconhecida pelos formandos, e tal pode verificar-se nos 

resultados obtidos nos diferentes parâmetros avaliados, onde a percentagem se situa entre 92% e 96% de 

níveis 4 e 5. 

 No que refere aos Impactos da Formação, conclui-se que os resultados se situam a nível da melhoria 

das práticas de ensino em sala de aula (D1.), da diversificação de práticas pedagógicas (D2.) e da qualidade 

dos ambientes de aprendizagem (D3.), sendo convergentes com a opção estratégica do Plano de 

Formação. Relativamente a anos anteriores, destaca-se um crescimento na área D4. Supervisão 

pedagógica, o que se deve à operacionalização de ações de formação no âmbito do plano de transição 

digital, nomeadamente com implementação do Plano de Ação para o Desenvolvimento Digital das Escolas 

(PADDE), e da CAF Educação 2020: Excelência Organizacional. 

Em termos globais, 89% dos formados classificaram a formação realizada como Excelente, Muito 

Boa, 8% como Boa e apenas 3% a consideraram Satisfatória.  

Embora possa ser ainda mais potenciada, destaca-se também a sua importância enquanto elemento 

fulcral de ligação entre o CFAE e as Escolas/Agrupamentos, não só em termos de circulação de informação, 

mas também em termos de ligação com os formadores internos e aos formandos, bem como na 

dinamização das Ações de Curta Duração. 

 

Relativamente ao desenvolvimento das atividades do Centro, destaca-se a crescente importância da 

plataforma informática do CFAECAN, que é uma ferramenta imprescindível para realização de todos os 

procedimentos administrativos relativos às ações de formação, desde a inscrição dos formandos à  
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avaliação e emissão de contratos, fichas Individuais, certificados de formação e muitos outros documentos 

inerentes à gestão da formação. 

Salienta-se a importância do trabalho desenvolvido a nível do planeamento, operacionalização, 

acompanhamento e monitorização dos Projetos da DGE onde o CFAE está envolvido, tanto pela 

Representante para a Autonomia e Flexibilidade Curricular, como pela Embaixadora Digital. 

 

Uma necessidade identificada no ano anterior, relativamente às assessorias técnico-pedagógicas, 

constituiu-se este ano como uma potencialidade no funcionamento do Centro devido à equipa mobilizada 

com recurso ao crédito horário das diferentes unidades orgânicas associadas. Este facto permitiu uma 

melhor dinamização da página Web, da Moodle, da Plataforma de Gestão da Formação bem como nas 

restantes áreas e atividades do CFAE. Salienta-se o facto de haver necessidade de direcionar algumas horas 

de assessoria na área específica da informática. 

 

Como constrangimento identificamos o facto de haver um número significativo de associados que ainda 

não usam, com regularidade, a assinatura digital, o que condiciona algumas das funcionalidades da 

Plataforma de Gestão da Formação. Nesta perspetiva foram desenvolvidas diligências tanto junto das 

Direções dos Agrupamentos (tendo em vista a inclusão deste procedimento nas metas dos respetivos 

PADDE) como junto dos Formadores da Capacitação Digital de Docentes para o desenvolvimento desta 

competência digital.  

 

 

RECOMENDAÇÕES 

 
 

 

Em virtude das alterações que têm surgido em termos de políticas educativas, que condicionam 

fortemente as necessidades formativas das escolas e dos docentes, a atividade formativa deve continuar 

a ser norteada por um diagnóstico de necessidades de formação, não apenas através da auscultação direta 

dos docentes, mas, sobretudo, ancorado nas necessidades emergentes da reflexão efetuada nas diferentes 

estruturas e órgão de gestão de cada um dos AE/ENA.  

Os resultados obtidos, refletidos conjuntamente permitirão uma priorização estratégica e 

consequentemente a conceção de Planos de Formação centrados nos contextos, assentes na reflexão 

sobre ação das práticas de sala aula, numa perspetiva de melhoria contínua, e de verdadeiros processos 
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coletivos de aprendizagem e desenvolvimento profissional.   

Salientamos também a necessidade e a importância de aprofundar a avaliação do impacto da 

formação, sugerindo a continuidade de trabalhar em rede com outros CFAE e com uma Instituição de 

Ensino Superior. 

Numa dimensão a mais organizacional, recomenda-se, ainda, que se prossiga no caminho de 

melhoria do apoio administrativo e técnico-pedagógico, visto que, 2022/23, será um ano igualmente 

trabalhoso, tanto na área da Formação como da AEDD.  

Assim, reiteram-se aspetos a considerar: 

- Melhorar /Garantir os circuitos comunicacionais entre o Centro e aos seus associados, quer através das 

Direções, quer pelos meios digitais já existentes e inexistentes (site e plataforma). 

- Necessidade de definir a constituição da SFM e das assessorias no final de cada ano letivo, dada a 

imprescindibilidade de reservar um espaço/tempo comum entre os elementos da secção que viabilizem a 

realização das reuniões de trabalho e eventualmente formação que venha a ser realizada. 

 

 
 

 
 

Elaborado pela Diretora do CFAE dos Concelhos de Alcobaça e Nazaré e pela Secção de Formação e 

Monitorização (27/07/2020) e aprovado em reunião de Conselho de Diretores de 22/0872020. 



Relatório de avaliação do Plano de Formação e de Atividades 
2019/2020 

 

 

 
 

 

ANEXOS 

 

ANEXO 1: PLANO DE FORMAÇÃO 2021/2022 (PESSOAL DOCENTE) 
 

REFERÊNCIA DESIGNAÇÃO DA AÇÃO MODALIDADE DESTINATÁRIOS FORMADOR(ES) INÍCIO 

115B3/T1 A organização pedagógica refletida nos documentos 
orientadores 

ACD 
6 h 

Educadores de Infância; Professores de todos os 
grupos de recrutamento; 

Marco António Moniz de 
Lemos 

2021-09-08 

112B1/T1 Criação de apresentações dinâmicas e interativas com o 
Mentimeter 

ACD 
3 h 

Professores do 3º Ciclo/Ensino Secundário; 
Professores da Educação Especial; 

Samuel Carvalho Branco 2021-09-09 

113B2/T1 Criação de aulas interativas com o Nearpod 
ACD 
3 h 

Professores do 3º Ciclo/Ensino Secundário; 
Professores da Educação Especial; 

Samuel Carvalho Branco 2021-09-14 

116B4_T1 A Escola do Sentir e do Sentido: educar para o bem comum-  
Conferência de Abertura do Ano Letivo 

ACD 
3 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico 
e do Ensino Secundário e Professores do Ensino 
Especial 

Maria Manuela da Silva 
Lourenço 

2021-09-14 

111B5/T1 
O papel dos Serviços dos Ecossistemas no desenvolvimento 
sustentável. Uma perspetiva no contexto das metas 
curriculares dos ensinos básico e secundário. 

Curso 
12 h 

Professores dos Grupos 230 e 520 
Zara Fani Gonçalves 
Teixeira 

2021-09-16 

101C1/A5 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Samuel Carvalho Branco 2021-09-30 

103C2/A2 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2021-10-07 

103C2/A3 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório 

2021-10-07 

103C2/A4 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Samuel Carvalho Branco 2021-10-07 

101C1/A4 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório 

2021-10-11 

101C1/A3 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

José Carlos Vieira Bastos 2021-10-12 

103C2/A1 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

José Carlos Vieira Bastos 2021-10-14 

109C10/A1 
Metodologia e prática do Ensino a Distância, da teoria à 
prática com recurso à utilização da plataforma Google 
Classroom 

Curso 
15 h 

Professores do Ensino Básico e Secundário e 
Professores de Educação Especial. 

Nuno Miguel Murraças 
Borda de Água 

2021-10-20 

118B6/T1 Novas Metodologias no Ensino de Educação Física - 
disseminação do Projeto Sport Opens School 

ACD 
3 h 

Professores dos grupos 260 e 620 André Coelho Luís 2021-10-20 

141B17/T1 Melhoria contínua de procedimentos para uma Escola (mais) 
Inclusiva: I - A Inclusão no Agrupamento de Escolas de Cister 

ACD 
3 h 

Professores de Educação Especial do Agrupamento 
de Escolas de Cister 

Tatiana Luísa Pinho 
Fernandes Pereira 

2021-10-20 

107C5/A1 Capacitação Digital de Docentes da Educação pré-escolar 
Oficina 

50 h 
Educadores de Infância Maria José Carreira da Silva 2021-10-21 

106C7/A1 Estratégias de monitorização e avaliação através de recursos 
e métodos digitais 

Oficina 
25 h 

Educadores de Infância e professores do Ensino 
Básico e Secundário. 

Salomé da Silva Pedro 2021-11-02 

123B7/T1 Avaliar para Melhorar as Aprendizagens 
ACD 
3 h 

Professores de todos os grupos de Recrutamento Salomé da Silva Pedro 2021-11-24 

130B8/T1 Metodologias e Práticas de Integração de Crianças Não 
Acompanhadas 

ACD 
6 h 

Educadores de Infância, Professores de todos os 
grupos de recrutamento e Técnicos Especializados 

 2021-12-14 

133B11/T1 Autonomia e Flexibilidade Curricular: Avaliação Pedagógica, 
Domínios de Autonomia Curricular e sua operacionalização 

ACD 
3 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, 
Secundário e Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2022-01-11 
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103C2/A5 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Paulo Arcanjo Ferreira 
Valentim 

2022-01-12 

133B11/T2 Autonomia e Flexibilidade Curricular: Avaliação Pedagógica, 
Domínios de Autonomia Curricular e sua operacionalização 

ACD 
3 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, 
Secundário e Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2022-01-12 

103C2/A10 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2022-01-13 

103C2/A12 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

José Carlos Vieira Bastos 2022-01-13 

101C1/A7 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-01-17 

103C2/A6 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

José Carlos Vieira Bastos 2022-01-17 

103C2/A7 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Samuel Carvalho Branco 2022-01-17 

103C2/A8 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório 

2022-01-17 

103C2/A9 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2022-01-17 

142B18/T1 
Melhoria contínua de procedimentos para uma Escola (mais) 
Inclusiva: II -Modelos de atendimento à diferença e desafios à 
identidade do docente de educação especial 

ACD 
3 h 

Professores de Educação Especial do Agrupamento 
de Escolas de Cister 

Tatiana Luísa Pinho 
Fernandes Pereira 

2022-01-19 

101C1/A6 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-01-20 

103C2/A11 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório 

2022-01-20 

132B10/T1 CAF 2020 - Excelência Organizacional 
Curso 
40 h 

Educadores de Infância, Professores dos Ensinos 
Básico e Secundário e Professores de Educação de 
Especial 

Ana Rita Almeida Barreto 2022-02-22 

131B9/T1 Educação Positiva: da ciência à vivência do bem-estar e da 
paz 

Curso 
15 h 

Professores dos Ensinos Básico e Ensino Secundário e 
Professores de Educação Especial. 

Helena Águeda Marujo 2022-03-08 

127C18/A1 Trabalho colaborativo com ferramentas digitais 
ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial. 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-03-16 

125C16/A1 Avaliação formativa das aprendizagens com recurso a 
ferramentas digitais 

ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial. 

Salomé da Silva Pedro 2022-03-22 

143B19/T1 Melhoria contínua de procedimentos para uma Escola (mais) 
Inclusiva: III - Reflexões e partilhas 

ACD 
5 h 

Professores de Educação Especial do Agrupamento 
de Escolas de Cister 

Inês Raquel Ferreira 
Guilherme Rainho Guiomar 

2022-03-30 

101C1/A13 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório, José Carlos Vieira 
Bastos, Paulo Arcanjo 
Ferreira Valentim, Salomé 
da Silva Pedro, Samuel 
Carvalho Branco 

2022-04-04 

110C12/A1 Documentos colaborativos, inquéritos e apresentações na 
web 

Oficina 
25 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e Professores da Educação Especial 

 2022-04-06 

117B12/T1 Suporte Básico de Vida Adulto com DAE - I 
ACD 
4 h 

Professores do Grupo 620_ AE/ENA do CFAECAN  2022-04-19 

114B5/T1 Suporte Básico de Vida Adulto com DAE - II 
ACD 
3 h 

Professores do Grupo 620  2022-04-19 

104C3/A1 Capacitação Digital de Docentes – Nível 3 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos, Andrea Isabel 
Pereira César Osório, José 
Carlos Vieira Bastos, Paulo 

2022-04-19 
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Arcanjo Ferreira Valentim, 
Salomé da Silva Pedro, 
Samuel Carvalho Branco 

103C2/A24 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Paulo Arcanjo Ferreira 
Valentim 

2022-04-20 

104C3/A2 Capacitação Digital de Docentes – Nível 3 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

 2022-04-20 

103C2/A20 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Andrea Isabel Pereira César 
Osório 

2022-04-21 

101C1/A9 Capacitação Digital de Docentes – Nível 1 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-04-26 

103C2/A25 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

José Carlos Vieira Bastos 2022-04-26 

106C7/A2 Estratégias de monitorização e avaliação através de recursos 
e métodos digitais 

Oficina 
25 h 

Educadores de Infância e professores do Ensino 
Básico e Secundário. 

 2022-04-26 

103C2/A19 Capacitação Digital de Docentes – Nível 2 
Oficina 

50 h 
Professores dos Ensinos Básico e Secundário, 
Professores de Educação Especial 

Salomé da Silva Pedro 2022-04-28 

126C17/A1 Ferramentas digitais em ambientes de aprendizagem híbridos 
ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-05-02 

114B5/T2 Suporte Básico de Vida Adulto com DAE - II 
ACD 
3 h 

Professores do Grupo 620  2022-05-09 

117B12/T2 Suporte Básico de Vida Adulto com DAE - I 
ACD 
4 h 

Professores do Grupo 620_ AE/ENA do CFAECAN  2022-05-09 

136B13/T1 Análise crítica sobre a implementação de práticas da 
felicidade na escola 

ACD 
3 h 

Professores do 1º Ciclo; Professores do 2º Ciclo; 
Professores do 3º Ciclo/Ensino Secundário; 
Professores da Educação Especial; 

Helena Águeda Marujo, 
Sara Margarida da Silva 
Oliveira Forte Midões 

2022-05-10 

137B15/T1 Cultura, Turismo e Desenvolvimento – A Rede Cátedra 
UNESCO em Alcobaça 

ACD 
5 h 

Educadores de Infância, Professores dos Ensinos 
Básico e Secundário e de Educação Especial 

 2022-05-13 

124C15/A1 Utilização de plataformas LMS na prática docente (Moodle*) 
ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial 

 2022-05-30 

126C17/A2 Ferramentas digitais em ambientes de aprendizagem híbridos 
ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial 

Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-06-08 

125C16/A2 Avaliação formativa das aprendizagens com recurso a 
ferramentas digitais 

ACD 
5 h 

Educadores de Infância, professores do Ensino Básico 
e Secundário e de Educação Especial. 

Salomé da Silva Pedro 2022-06-13 

139C20/A1 Ação de Sensibilização para o referencial de Competências 
Digitais para Alunos do 1ºCEB 

ACD 
3 h 

Professores do 1º Ciclo; 
Ana Paula das Neves 
Santos 

2022-06-22 

144B21/T1 
Projeto Monitorização, Acompanhamento e Investigação em 
Avaliação Pedagógica (MAIA) para uma melhoria das práticas 
de avaliação das aprendizagens 

ACD 
6 h 

Presidentes e membros do Conselho Geral, Diretores 
de AE/ENA, Diretores de CFAE, Subdiretores, 
Adjuntos da Direção, Coordenadores de 
Estabelecimento, Coordenadores de Departamento e 
outras lideranças 

Carlos Alberto da Pedreira 
Simões, Marisa Costa 
Ferreira, Salomé da Silva 
Pedro 

2022-06-27 

145B22/T1 CAF 2020 Educação: áreas de melhoria no Agrupamento de 
Escolas de Cister 

ACD 
3 h 

Professores do 1º Ciclo; Professores do 2º Ciclo; 
Professores do 3º Ciclo/Ensino Secundário; 
Professores da Educação Especial; 

Ana Rita Almeida Barreto 2022-06-28 

135B20/T1 Da Arte de Ler... o Fantástico 
Curso 
12 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, 
Secundário e Educação Especial 

Paula da Conceição 
Rodrigues Ribeiro 

2022-07-07 

135B20/T2 Da Arte de Ler... o Fantástico 
Curso 
12 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, 
Secundário e Educação Especial 

Ana Paula Príncipe Cardoso 2022-07-07 

135B20/T3 Da Arte de Ler... o Fantástico 
Curso 
12 h 

Educadores de Infância, Professores do Ensino Básico, 
Secundário e Educação Especial 

Eliana Borges Henriques 
Vieira 

2022-07-07 

  



Relatório de avaliação do Plano de Formação e de Atividades 
2019/2020 

 

 

 
ANEXO 2 – FORMAÇÃO DO PESSOAL NÃO DOCENTE – IDENTIFICAÇÃO DE NECESSIDADES FORMATIVAS 

 
Código 

UFCD/UC 
UNIDADES DE FORMAÇÃO DE CURTA DURAÇÃO / UNIDADES DE 

COMPETÊNCIA 

Carga 
Horária 

UFCD /UC 

Designação Área de 
Formação 

AE CISTER AE NAZARÉ AE BENEDITA 
AE SÃO 

MARTINHO DO 
PORTO 

EPDRC 
EXTERNATO 
BENEDITA 

PROPOSTAS CFAE 

3287 
Planeamento e desenvolvimento de atividades 
de tempos livres 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

            

4647 Liderança e trabalho em equipa 25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
      

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

6687 
Dinâmica de grupos, relações interpessoais, 
socialização e contextos 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
      

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

9631 
Ética e deontologia profissional no trabalho com 
crianças e jovens 

25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

        
Assistentes 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9633 
Enquadramento legal na proteção de crianças e 
jovens 

25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

      
Assistentes 

Técnicos  
Assistentes 

Técnicos 
    

9636 
Segurança e prevenção de acidentes com 
crianças e jovens 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

      
Assistentes 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9639 Atividades do quotidiano com crianças e jovens 25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

          
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9640 
Comportamentos disfuncionais na criança e no 
jovem 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

        
Assistentes 

Operacionais 
    

9641 
Cuidados de saúde primários para crianças e 
jovens 

25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

        
Assistentes 

Operacionais 
    

9647 
Intervenção pedagógica com crianças e jovens 
com necessidades educativas específicas 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

    
Assistentes 

Operacionais 
    

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9649 
Educação inclusiva e necessidades educativas 
específicas 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

          
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9851 Técnicas de animação para crianças e jovens 25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

            
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9852 
Cuidados básicos de higiene em crianças e 
jovens 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

            
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

10660 Atividades lúdico-expressivas 25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

            
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

10746 
Segurança e Saúde no Trabalho – situações 
epidémicas/pandémicas 

25 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

Assistentes 
Operacionais 

    
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

574 Encerramento anual de contas 50 Contabilidade e         Assistentes     
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Fiscalidade Técnicos 

616 Aplicações informáticas de gestão de pessoal 25 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

  
Assistentes 

Técnicos  
  

Assistentes 
Técnicos  

Assistentes 
Técnicos 

    

649 Estrutura e comunicação organizacional 50 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

      
Assistentes 

Técnicos  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

653 Arquivo - organização e manutenção 25 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

        
Assistentes 

Técnicos 
    

8534 Sistema de segurança social 25 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

        
Assistentes 

Técnicos 
    

10672 
Introdução à utilização e proteção dos dados 
pessoais 

25 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

        
Assistentes 

Técnicos 
    

10746 
Segurança e Saúde no Trabalho – situações 
epidémicas/pandémicas 

25 
Contabilidade e 
Fiscalidade 

Assistentes 
Técnicos  

            

658 Língua inglesa - comunicação administrativa 50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

    
Assistentes 

Técnicos  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

674 Função pessoal - legislação laboral 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

676 Legislação fiscal na função pessoal 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

695 Gestão informatizada de documentos 50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

  
Assistentes 

Técnicos  
  

Assistentes 
Técnicos  

      

698 Língua francesa - comunicação administrativa 50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

      
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

704 Atendimento - técnicas de comunicação 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

755 
Processador de texto - funcionalidades 
avançadas 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

        
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

6229 
Código dos contratos públicos: a execução dos 
contratos 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

Assistentes 
Técnicos  

          

6230 
Regime de contrato de trabalho em funções 
públicas 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

Assistentes 
Técnicos  

          

6687 
Dinâmica de grupos, relações interpessoais, 
socialização e contextos 

50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

10746 
Segurança e Saúde no Trabalho – situações 
epidémicas/pandémicas 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

Assistentes 
Técnicos  

          

658 Língua inglesa - comunicação administrativa 50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

661 Circuito documental na organização 25 
Secretariado e 
Trabalho 

      
Assistentes 

Técnicos  
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Administrativo 

678 
Recursos Humanos - processamento de 
vencimentos 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

683 Ética e deontologia profissionais 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

    
Assistentes 

Técnicos  
    

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

693 
Gestão de correio eletrónico e pesquisa de 
informação na web 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

          
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

700 
Reuniões de trabalho - organização e 
planificação 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

        
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

703 Cortesia, etiqueta e protocolo no atendimento 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

  
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

704 Atendimento - técnicas de comunicação 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

6233 Comunicação e comportamento organizacional 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

  
Assistentes 

Técnicos  
          

6687 
Dinâmica de grupos, relações interpessoais, 
socialização e contextos 

50 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

      
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

7847 Aplicações informáticas na ótica do utilizador 25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

  
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
        

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

10746 
Segurança e Saúde no Trabalho – situações 
epidémicas/pandémicas 

25 
Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo 

Assistentes 
Técnicos  

            

DGAE/625
/2021 

Capacitação Digital para Assistentes Técnicos e 
Operacionais 

25   
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
    

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

DGAE/509
/2020 Jornadas Pedagógicas do Pessoal Não Docente 

15 
  

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais           

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

DGAE/432
/2019 

Profissionalidade e Cidadania ação e 
intervenção dos Assistentes: Novos Desafios 
para uma nova Escola 15   

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais           

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

8530 
Sistema Integrado de Emergência Médica 
(SIEM), Abordagem à Vítima e Reanimação 25 

Proteção de 
Pessoas e Bens 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais           

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

9897 Fundamentos de segurança contra incêndio em 
edifícios 25 

Proteção de 
Pessoas e Bens 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais             

7731 Higiene e segurança alimentar na restauração 25 
Hotelaria e 
Restauração 

Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais             

687 
Documentação administrativa - métodos de 
execução 50 

Secretariado e 
Trabalho 
Administrativo       

Assistentes 
Técnicos        

  Conceção acompanhamento e avaliação de           Técnicos       
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projeto superiores 

  Análise de risco e priorização de intervenções           
Técnicos 

superiores       

9649 
Educação inclusiva e necessidades educativas 
específicas 

50 
Serviços de 
Apoio a Crianças 
e Jovens 

Assistentes 
Operacionais 

    Técnicos 
superiores 

    
Assistentes 
Técnicos e 

Operacionais 

 

Outras áreas de formação consideradas essenciais para Assistentes Técnicos a exercer funções nos Serviços Administrativos de todos os Agrupamentos: 

• Controlo Da Gestão Financeira E Contratação Pública / Código dos Contratos Públicos 

• Gestão do Desempenho (Avaliação e Indicadores de Desempenho / Desempenho dos Trabalhadores no Âmbito do SIADAP / SIADAP-Sistema Integrado de Gestão e Avaliação do 
Desempenho na Administração Pública) – Ações disponíveis no INA (Instituto Nacional da Administração) 

• Gestão Financeira 

• Gestão de Pessoal / Progressão na Carreira Docente 
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